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 1. Recommandation  
 
 Systèmes d'exploitation 
 
Les systèmes d’exploitation acceptés par cadwork sont: 
Microsoft Windows 8 
Microsoft Windows 8 (64bit) 
Microsoft Windows 8.1 
Microsoft Windows 8.1 (64bit)  
Microsoft Windows 7 
Microsoft Windows 7 (64bit) 
Microsoft Windows Vista 
Microsoft Windows Vista (64bit) 
L’installation de cadwork nécessite internet explorer 7 ou supérieur ainsi que 
plusieurs autres logiciels (Framework, Visual c++, directx 9), pour cela, l’installation 
de cadwork requière que votre ordinateur soit parfaitement à jour. 
Il est également nécessaire de mettre à jour les pilotes de carte graphique à partir 
du site du fabricant.  

Cadwork recommande Windows 8.1 dans la version 64 bits! 
Les versions 32bits sont autorisées, mais ne sont plus supportées, si un 
bug est identifiable sur version 32 bits mais non reproductible sur 64 bits, 
il ne pourra être corrigé. 
 
 Autres recommandations 
 
Un document annexe recense les recommandations pc pour la version 21 de 
cadwork. Ce document est disponible sur le site internet de cadwork: 
www.cadwork.com dans la rubrique Support 
 
 Cadwork sur Mac 
 
Cadwork ne fonctionne que sur OS Windows, pour exécuter cadwork sur un mac il 
faudra impérativement que celui-ci soit équipé de cet OS (utilisation de Bootcamp ou 
Parallel desktop…etc.)  
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 2. Installation 
 
Pour l'installation les droits administrateur sont nécessaires! 
 
L’installation de cadwork s’effectue par internet, aucun support physique (DVD, Clé 
USB) ne sera fourni par cadwork. Une fois une première installation effectuée vous 
pouvez vous-même créer un support d’installation de sauvegarde. 
 
L’installeur cadwork de la version 21 est disponible via ce lien: 
http://cadworkdownload.com/21/cwsetup.exe 
 
Une fois ce lien cliqué et le fichier „Cwsetup“ téléchargé, veuillez exécuter le 
programme. 
 
Vous serez alors invité à sélectionner une langue d’installation, mais celle-ci est 
préréglée sur la langue de votre ordinateur. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
L’installeur vous permet d’installer la dernière version de cadwork (v21), si vous avez 
déjà une installation d’une version antérieure, celle-ci sera complétée, vous aurez 
alors deux versions cadwork installées sur votre poste. Si une version 21 est déjà 
installé, alors plusieurs options vous serons proposées: 

- 1 Mettre à jour: Met à jour la version sélectionnée 
- 2 Modifier: Permet de modifier les réglages de mise à jour 
- 3 Réparer: Permet de re-télécharger les fichiers et refaire une installation à 

neuf 
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Lors d’une nouvelle installation: 
 
- L'assistant d'installation de cadwork apparaît : 

 
- Cliquez sur « Suivant » :

 
 
Vous devez lire le contrat de licence et accepter afin de continuer.  
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Veuillez par la suite entrer votre numéro client ainsi que les informations relatives à 
votre entreprise. 
 
Le renseignement du numéro client est obligatoire et permet le téléchargement 
automatique de vos codes de dévérouillage cadwork. 

 
Une fois que toutes les informations sont renseignées, sélectionnez "Suivant" 
 
Dans la fenêtre suivante, les chemins d’accès aux différents répertoires de cadwork 
peuvent être choisis. Des chemins par défaut sont déjà définit si l’installation est 
nouvelle. Si l’installation est une mise à jour alors les chemins de la version 
précédente sont conservés.  
Pour les catalogues en réseau, vous veillerez à entrer des chemins UNC 
(\\Server\dossier\...) et non des lecteurs réseaux. 
Important! Si vous aimeriez réutiliser les fichiers d’installation pour 
d’autres ordinateurs qui se trouvent dans le réseau, le chemin pour la mise 
à jour doit être reconfiguré de façon qu’il utilise un chemin de sauvegarde 
central comme par exemple un serveur. La copie des fichiers d’installation 
par après n’est plus supportée. 
 
 
 
 

 Page 6 sur 17 



 

 
Pour les "Paramètres 
avancés" merci de vous 
référer au chapitre 
«paramètres avancés» ci-
dessous.  
Pour la suite nous 
utiliserons les paramètres 
standards.  
 
 
 
 

Immédiatement après la sélection des chemins catalogues, d‘autres contenus 
additionnels tels que des manuels ou des vidéos peuvent être sélectionnées. 
 

Attention! Lorsque vous 
installez cadwork v21, les 
fichiers 3dc du userprofil de 
l'utilisateur vont être 
convertit.  
 
Il s'agit principalement des 
détails du module 
éléments. Cette conversion 
est utile afin d’accélérer le 
calcul du module élément 
par la suite. 
 
 

 
Lors de l’installation des catalogues, vos anciens catalogues sont complétés par les 
nouveaux fichiers cadwork. Si un fichier de même nom existe déjà, alors il ne sera 
pas mis à jour. 
Pour l’installation du userprofil sur une installation existante, le userprofil de la 
version précédente est copié puis complété avec les nouveaux fichiers fournit par 
cadwork. 
 
 
Ce processus peut être long, mais il est nécessaire pour une utilisation 
fonctionnelle de cadwork. 
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Par la suite, une liste des modules qui vont être installés vous est proposée. 
Cette liste est automatiquement déterminée par le numéro client de votre entreprise. 
Seuls les modules acquis par votre entreprise sont téléchargés. 
Si par la suite, vous acquérez plus de module, une simple mise à jour de cadwork 
vous les installera. 
 

 
 
Il n’y a désormais plus 
besoin de l’intervention de 
l’utilisateur. Le processus 
d’installation va télécharger 
les fichiers et les installer. 
Le processus peut durer 
plus ou moins longtemps 
selon la vitesse de votre 
connexion internet.  
 
 
 

Les fichiers téléchargés apparaissent en vert. Les modules en blanc étant ceux 
restant à télécharger : 
 
 
  
 
 
 

 
Si vous obtenez ce 
message, alors votre 
installation de cadwork a 
réussi 
 
 
 
Nous vous souhaitons une 
bonne utilisation de 
cadwork v21 
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 3. Paramètres avancés 
 
Avec les réglages avancés, vous pouvez par exemple télécharger les fichiers 
d'installation et les enregistrer dans votre réseau sans avoir à installer CADWORK 
directement sur l'ordinateur utilisé. Ces données peuvent ensuite être utilisées pour 
installer via les paramètres avancés sur un autre ordinateur du réseau.  
 

 
 
Avec l’option « Utiliser des fichiers locaux », Cadwork va aller regarder les fichiers 
disponibles dans le dossier update, qui ont été auparavant téléchargé par un autre 
poste, et effectuer l’installation des mises à jour. 
 
Avec l'option « Télécharger seulement les fichiers », les fichiers seront téléchargés 
dans le dossier update, dans un endroit accessible par les autres ordinateurs, mais 
ne seront pas installés.  
 
Installer la version 64 bits: Cette option n'est pas disponible actuellement. 
 
L’option « Créer un raccourci vers ci-Start sur le bureau » permet, lors de 
l’installation, de créer un raccourci vers la fenêtre de démarrage de cadwork. 
 
Paramètres réseau / serveur proxy. 
 
Si votre réseau d’entreprise est protégé par un proxy, veuillez le paramétrer dans la 
fenêtre cadwork ci-dessous. Si vous ne connaissez pas votre mode de protection, 
veuillez le demander à votre administrateur système. 
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 4. Après l‘installation: Le Ci-Start 
 
 Onglet Program 

Le Ci-Start de cadwork vous permet à la fois de lancer et de créer des fichiers 
cadwork. Il peut également influencer les paramètres de cadwork. 

  
 
Ici vous pouvez entrer en bas 
à gauche le nom du projet, 
accéder à des fichiers 
récemment ouverts ou 
rechercher des projets 
existants (sur l'icône du 
dossier). 
 
 
 

 
En haut à droite, la version pour lancer cadwork peut être sélectionnée (par défaut la 
dernière version est choisi).  
Dans le centre, vous obtenez tous les fichiers INIT (fichier modèle) disponible sur 
votre ordinateur. 
 
 
 Onglet Support 

Si vous passez sur l'onglet Support, vous entrez dans la zone de vos données clients 
et aux informations pour le support.  
 
Lorsque vous cliquez sur le coin supérieur droit "Modifier..."  
 

Vous arrivez dans la fenêtre 
« info utilisateur » où vous 
avez la possibilité de modifier 
vos infos personnelles. 
S'il vous plaît, veuillez remplir 
ce formulaire avec soin et 
choisir le bureau qui vous 
apporte le support (Hotline). 
Afin d’accéder à l’espace 
client, veuillez encore remplir 
votre nom d’utilisateur et mot 
de passe. 
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Teamviewer est notre logiciel de télémaintenance, il est automatiquement installé sur 
votre PC et est accessible via le bouton bleu en bas à droite. 
 
 
 Onglet Setup (Paramètres) 

Dans la rubrique « Setup » vous avez la possibilité de configurer certaines options de 
cadwork. 
A gauche vous avez différents sous-menus et à droite les possibilités de réglages qui 
vont avec ces menus. 
 

♦ Répertoires: 
Ici, vous pouvez configurer et 
contrôler les chemins d’accès 
que cadwork utilise. 
 
La version « double-clic » 
détermine quelle version doit 
être ouverte par défaut. 
 
Si le profil de l'utilisateur, les 
catalogues et le dossier du 
projet sont sur un serveur, 
tous les employés ont accès 

aux mêmes réglages de base. Vous contrôlez l'accès à l'aide des boutons « ... » 
derrière le chemin de chaque dossier respectif. 
 
Important: Le chemin d'accès à un profil utilisateur et catalogue stocké sur 
le serveur doit être défini comme soit-disant chemin UNC (sélection via 
réseau). Un chemin UNC commence toujours avec « \\ » (barre oblique 
inverse) et cela doit ressembler à quelque chose comme ceci: 
\\serveur\data\cadwork.cat 
 
 
Le répertoire Temp s'affiche uniquement pour information, une configuration n'est 
pas possible (c’est le dossier temporaire de Windows qui est utilisé ici). 
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♦ Licence 
Sur cette page, vous pouvez 
demander ou acquérir votre 
code d'autorisation.  
Si votre numéro client a été 
correctement renseigné ainsi 
que vos informations 
utilisateurs, vos codes ont 
été automatiquement  
téléchargés. Dans le cas 
contraire vous pouvez 
modifier vos coordonnées en 
cliquant sur « … ». 

 
Il existe quatre types de licence possible, c’est ce qu’il vous est présenté dans la 
ligne suivante : 
 
1. selon un ID de mémoire USB (si vous avez reçu une clé USB cadwork, Marque: 
Kingston, aucune installation de pilote nécessaire). 

2. selon un ID d'ordinateur (la licence utilise les composants de l’ordinateur pour 
calculer un ID) ce type de licence n’est utilisé que pour dépannage et sur de cours 
laps de temps. 

3. un ID de réseau (si vous utilisez une licence réseau sur un serveur). Ce type de 
licence est très spécifique et ne peux s’activer qu’avec l’intervention d’un technicien 
cadwork après signature d’une offre. 

4. Web Licence : Elle n’est pas encore disponible 

Sur la base de ces données, le code d'autorisation est créé. 
Ceci peut être obtenu par l'intermédiaire de plusieurs options:  

Si vous souhaitez déverrouiller une version à deux mois d'essai ou l'utiliser 
comme un client sans clé USB et que pour l’ordinateur concerné vous n’avez 
jamais demandé un code d'autorisation, vous devez nous fournir les données 
informatiques. Cela peut être fait facilement en cliquant le « @ », un mail avec 
les données de l'ordinateur est alors créé. 
Vous pouvez aussi imprimer ces données et nous les faire parvenir par fax ou 
courrier postal. Vous recevrez un e-mail de confirmation lorsque votre code 
sera disponible au téléchargement. 
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Vous pouvez maintenant télécharger votre code en appuyant sur le bouton 
« Télécharger ». Ce qui est important ici, c'est que votre numéro client soit correct et 
que le bon « ID » soit sélectionné.  
Si vous avez reçus votre code d’une autre manière vous avez la possibilité d’utiliser le 
bouton « Parcourir » pour charger un code existant sur votre disque dur 
(node.21.demo ou node21.cod) et le sélectionner ou encore le bouton « Entrer 
code » qui permet d’entre un code manuellement. 
 
Date invalide : 
 
Ce cas se produit lorsque la date ou l’heure de votre système est modifiée. Dans ce 
cas, cadwork se bloque automatiquement. Vous avez alors besoin de l’intervention 
d’un technicien cadwork. 
 

♦ Cadwork config: 
 Langue... 
Ici, vous pouvez sélectionner la 
langue par défaut. 
 
Type d‘utilisateur 
Toujours bois 
 
Son… 
Un son peut être émis lors de 
manipulations incorrectes. 
En cochant « Pas de Bip » le 
son est coupé, sinon il peut 

être choisi parmi la liste des sons de Windows. 
 

♦ Backups 
 
Sous sauvegardes 
intermédiaires vous pouvez 
définir le nombre de copies de 
sauvegarde. Il est 
recommandé ici d’en avoir au 
moins 3. Si vous dépassez le 
nombre, la plus ancienne sera 
à chaque fois remplacée. 
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Dossier « Backups » 
Ici vous avez la possibilité de déterminer si vous voulez avoir un dossier « Backups » 
pour chaque sous-dossier de chaque fichier traité ou un dossier spécifique (dossier 
fixe), pour tous les fichiers de sauvegarde.  

 
 
 
 
 

 
♦ Imprimante par défaut 

Cette page répertorie les 
périphériques de sortie 
standards qui sont 
sélectionnés.  
 
Ce bouton permet 
d’ouvrir la liste des différents 
périphériques que vous 
pouvez sélectionner. 
L'imprimante de texte par 
défaut n'est pas nécessaire 
pour le secteur du bois.  

Le bouton « Installer pilote PDF » permet en tout temps d’actualiser les pilotes ou de 
les réinstaller en cas de suppression par erreur. 
 

♦ Extension de fichier 
 
Dans l'onglet « Associer 
*.ext », vous pouvez 
déterminer quels types de 
fichiers seront utilisés (qui 
peuvent également être 
utilisés par d'autres 
programmes) pour démarrer 
lorsque vous double-cliquez 
sur l'application de cadwork. 
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♦ Mises à jour 
 
Avec la fonction Mise à jour, 
vous pouvez mettre à jour 
cadwork sur votre PC.  
Si vous avez installé 
plusieurs versions, une 
requête apparaît afin de 
déterminer quelle version 
doit être mise à jour.  
Il y a aussi la possibilité via 
« Mise à jour catalogue » de 
mettre à jour uniquement les 
catalogues. 
 
Après l'installation, vous 
pouvez modifier tous les 
paramètres qui affectent la 
Mise à Jour dans le Ci-Start 
via « Configuration mise à 
jour » à tout moment. 
Vous pouvez choisir ici 
l’emplacement du dossier 
« Update » ainsi que la 
manière de l’installation.  
Il est également possible, si 
vous utilisez pour vous 
connecter à Internet d'un 
serveur proxy, de définir 
ces données ici. Par défaut, 
les paramètres du serveur 
proxy sont repris d’internet 
explorer. 
 
Sur la deuxième, page 
après avoir cliqué sur 
« Suivant », les options des 
mises à jour automatiques 
sont configurées (comme 
pour la page courante dans 
la nouvelle installation). 

 Page 15 sur 17 



 

Création d’un support d‘installation: 
 

 
A l’aide de cet assistant de 
création de clé, vous pouvez 
créer un « programme 
d’installation » à l’aide des 
fichiers se trouvant dans le 
dossier Update. Ce 
« programme » peut être 
copié soit sur une clé USB ou 
disque dur ou alors sur un 
réseau afin d’installer cadwork 
sur d’autres postes. 
 
 
 

 
 

♦ Information client 
 

Ici vous avez de nouveau la possibilité de modifier vos données client ainsi que la 
filiale auprès de laquelle vous obtenez votre support.  
Vous pouvez également stocker, ici, les données pour vous connecter à l’espace 
client. 
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 5. Paramètres experts 
 

 Ports utilisés 
 

L’installation de cadwork se fait désormais uniquement par internet. Dans certaines 
entreprises, la politique de protection ne permet pas au cwsetup de contrôler et de 
télécharger les éléments dont il a besoin pour installer l’application. 
 
Pour un fonctionnement optimal de l’installeur vous veillerez à libérer les ports : 
- 212.227.136.226 :80          Serveur de code 
- 82.165.144.113 :80            Serveur Logiciel 
 
 Installation silencieuse 

 
Cette partie est réservée aux administrateurs système désirant 

automatiser l’installation de cadwork sans intervention de l’utilisateur. 
Une installation totalement silencieuse de cadwork est possible à partir du répertoire 
update de l’application 

 
On lancera cwsetup par la ligne de commande :  
cwsetup.exe OFFLINE=TRUE SILENT=TRUE 
 
 6. Conclusions 
 
Ce document a été rédigé pour vous aider à exploiter au mieux les possibilités 
d’installation de cadwork. 
En cas de doute, n’hésitez pas à vous adresser à notre service de hotline. 
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